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LOURDES, UNA NUEVA EPOCA

62 respuestas

Publicar datos de analisis

Sin titulo

LA REALIDAD DE NUESTRAS HOSPITALIDADES

Tu Hospitalidad ; ha peregrinado en 2021?

62 respuestas

Sl 9(14,5 %)

NO 53 (85,5 %)
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Si no peregringd, elige entre las siguientes razones las que mejor se
aplican a tu Hospitalidad

53 respuestas

Porque era muy arriesg... 37 (69,8 %)

Porque a los enfermos... 18 (34 %)
Porque temiamos la infe... 12 (22,6 %)

Porque el protocolo sani... 21 (39,6 %)

Porque temiamos la infe... 6 (11,3 %)
Por problemas de organ...[—0 (0 %)
Porque las restricciones... 31 (58,5 %)
Porque sin enfermos no...

Oftra

17 (32,1 %)
2 (3.8 %)

0 10 20 30 40

¢Tu Hospitalidad piensa peregrinar en 2022?

62 respuestas

60 (96,8

No 1(1,6 %)

No esta claro 1(1,6 %)
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¢Cuales serian las condiciones imprescindibles para peregrinar en 20227

62 respuestas

Que no haya restricciones 30 (48,4 %)

Que podamos llevar enf... 45 (72,6 %)
Que se relaje el protocol... 23 (37,1 %)
Que estemos todos vac... 39 (62,9 %)
Iremos sin condiciones 1(1,6 %)
Que mejore la situacion... f—1 (1,6 %)

Solicitar a los Peregrino...[§—1 (1,6 %)

En qué circunstancias no lo hariais

60 respuestas

Si continuan las restricci... 22 (36,7 %)

Sino podemos llevaren... 34 (56,7 %)
Si llega otra ola o mutaci... 37 (61,7 %)
yaun no esta controlado 1(1,7 %)
Si hubiera nuevas restri... 1(1,7 %)
Si las Autoridades No lo... 1(1,7 %)

SILAS CIRCUNSTANCI... 1 (1,7 %)
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En mi opinién, la sensacién general de mi Hospitalidad es que estamos

62 respuestas

Motivados 38 (61,3 %)

Desmovilizados 5 (8,1 %)
Desilusionados |0 (0 %)
Ala expectativa 31 (50 %)
llusionados 32 (51,6 %)
desconectados 1(1,6 %)

Fuimos en el mes de Ju... 1(1,6 %)

NUESTROS ENFERMOS

(Qué porcentaje de los enfermos que vienen en tu peregrinacion son, en
realidad, personas mayores?

60 respuestas

30
22 (36,7 %)
20
10 (16,7 %)
10 7 (11,7 %)7 (11,7 %) 6 (10 %)
3 (5 %) 4 (6,7 %)
0 (01%) 0(0!%) 1(1,7 %)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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:Qué porcentaje del total de enfermos que viene en tu peregrinacion
vive en residencias?

58 respuestas

15

12 (20,7 %)
11 (19 %)

10

7(12,1 %)

7 (12,1 %)
6 (10,3 %)

6 (10,3 %)

¢Habéis tenido dificultades para obtener permisos para viajar?

55 respuestas

Si, muchas 9 (16,4 %)

Si,algunas 12 (21,8 %)
No hemos tenido ese pr... 25 (45,5 %)
No hemos peregrinado 2 (3,6 %)
No hemos viajado a Lou... 1(1,8 %)
No han venido enfermos 1(1,8 %)
No lo hemos intentado 1(1,8%)
no hemos peregrinado 1(1,8 %)
Nunca se planteo la pos... 11,8 %)
Hemos viajado sin enfer... 1(1,8 %)
Anteriormente no 1(1.8 %)
No, porque no hemos pr... 1(1,8 %)
No, porgue no lo hemos... 1(1,8%)
No, porque no hemos in... 1(1,8%)
0 10 20 30
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iCuanto hainfluido esto en vuestra decision de no llevar enfermos?

54 respuestas

Mucho 37 (68,5 %)

Algo 4(7,4 %)

Nada 13 (24,1 %)

0 10 20 30 40

¢Esperais tener dificultades de este tipo también en 2022

59 respuestas

Sl 13 (22 %)

NO 46 (78 %)

EI SANTUARIO
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Crees que hay cosas que deben cambiar, de cara al futuro, en el Santuario? Describelas.
28 respuestas

1. Creo que sobre todo las normas del Accueil, en el sentido de |a limpieza y desinfeccidn
de las habitaciones a la partida de las hospitalidades, por la dificultad para recoger y
llevar a cabo dichas tareas, asi como para garantizar la debida desinfeccion dado que
no todas las hospitalidades lo hacen como es debido. También debian llevarse a cabo
la divisidn de las habitaciones de 6 camas. A nivel Santuario no puedo opinar porque
no sé como se estdn desarrollando en la actualidad las visitas y celebraciones.
Respecto a los bafios, cuando las circunstancias lo permitan debian recuperarse.

2. Que haya mas lugares donde poder estar en grupos grandes para hacer actividades,
(En el prado ya no se pueden hacer, y tiene que ser todo muy en silencio, cuando
también hay momentos de alegria y fiesta, Cuando van peregrinaciones
internacionales Francesas o Cruz de Malta o otras se les da mucha libertad para que
puedan hacer lo que quieran) Mas carteles informativos en Castellano, Mejor oferta
para nuestras hospitalidades.

3. En nuestra hospitalidad nos gustaria que el enfermo tuviera una participacién mas
activa en los actos y su organizacién en Lourdes, como puede ser: 1/ Participar en el
rezo del Rosario de la Procesidn de Antorchas. 2/ Que algin enfermo participe en la
Procesion del Santisimo. 3/ Que participe en la Misa Internacional realizando alguna
lectura.

4. Que el castellano, vuelva a ser lengua oficial para facilitar la participacion en los
distintos actos organizados por el Santuario. - La estancia en el Accueil no puede ser
mas cara, que el alojamiento en los hoteles. - Mejora de la comida en el Accueil.

5. Incrementar las medidas de higiene en algunos aspectos y situaciones, tanto en
instalaciones como en hospitalarios, para evitar en lo posible la pandemia que estamos
padeciendo y otras posibles situaciones que pudieran acaecer.

6. Muchas. La acogida puede mejorarse. Los precios son abusivos teniendo en cuenta el
servicio que se nos da. Hay que visibilizar el espafiol, como idioma importante en el
Santuario.

7. Que al distribuir las celebraciones a cada hospitalidad tener en cuenta dar la
posibilidad de celebrar en alguna de las basilicas mas representativas.

8. Lourdes debe volver a centrarse en la acogida fisica y espiritual de todos los
peregrinos, dejando a un lado la faceta comercial de los Ultimos afios.

9. Poner las cosas mas faciles, los preciés mas ajustados. Ya que los que residen en las
residencia, no les descuentan los dias de Lourdes.
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Darle mas naturalidad a las cosas. No ser tan estrictos en algunos actos y que se note
mas la espiritualidad del santuario.

Sl: bajar las tasas y costes del Santuario, integrar piscinas en planificacion, facilitar las
reservas, etc.

Las prioridades , no son iguales para todos, si la prioridad es el nimero de enfermos,
que se mantenga

Menos rigidez y dureza en el trato de los extasier y mejorar las comidas en el Accueil.
A veces son muy exigentes con las peregrinaciones en ciertos lugares del Santuario.
Renovacidn constante del agua de las piscinas después de cada uso

Quiza la cercania, el trato y la disponibilidad en las fechas.

Llevar a cabo extrictamente las restricciones de la pandemia.

Creo que ya han cambiado mucho desde unos meses a esta parte

No. Pero todo seria escuchar que es lo que dicen....???

No hemos ido nunca con la Hospitalidad

Si, numero de enfermos en el Accueil

Por ahora me parece todo bien

El funcionamiento de accueil

Las barreras arquitectdnicas

El Precio y La Comunicacion

Supongo que algunas

No lo sé

No



Algunas cosas ya han cambiado en 2021, como el Gesto del Agua o la
Eucaristia en la Gruta a las 22.30. Con respecto al Gesto del Agua

60 respuestas

@ Deberia mantenerse en lugar
del bafio

@ Hay que volver cuanto antes al
bafio en piscinas

() Deberian mantenerse ambas
opciones
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Y con respecto a la Eucaristia de las 22.30 en la Gruta

59 respuestas

@ Habria que manteneria, con la
opcién de elegir el idioma

@ Es mejor dejar la Gruta en
silencio




Mucho piensan que el protocolo sanitario en el Accueil Notre Dame era muy dificil de
cumplir. Si ti también lo piensas ¢qué normas ves complicadas?
30 respuestas

1.

Desconozco las normas del Accueil con respecto a protocolo sanitario.
Todas

Exigir la vacunacion como obligatoria, cuando de una parte legalmente no lo es y de
otra no esta garantizado que la vacuna exima de contagios, esta acreditado que
personas vacunadas se han contagiado e incluso han fallecido. La peregrinacion parte
desde la Didcesis correspondiente en inmensa mayoria en autobus y se convive como
un grupo burbuja desde ese momento. Los hospitalarios ya estamos prestando un
servicio desde el inicio tanto a los enfermos como a los mayores, personas que se
consideran como vulnerables. No tiene sentido después que para alojarse en el Accueil
sea necesario que todas las personas deban estar vacunadas convirtiéndose en una
discriminacion de personas que por circunstancias varias han decidido no optar por la
vacunacion. Contagiadores pueden ser tanto no vacunados como vacunados segun
esta acreditado por la ciencia.

Con todas las tareas que llevamos y los actos a los que estamos acostumbrados a
asistir y preparar se haria dificil llevarlos a cabo con las normas tan estrictas de
desinfeccidn y aforo, tendriamos que reducirlo practicamente a la mitad y peregrinar
mas dias, con lo que eso supone para algunas personas por motivo de trabajo o
economia. También para la distribucién de habitaciones, como estan establecidas en la
actualidad, serfa casi imposible, tendriamos que alojarnos la mayoria de voluntarios,
incluso de enfermos mds independientes, en hoteles.

La ocupacidn de las habitaciones solo por convivientes. La necesidad de una limpieza
mucho mas a fondo. El desconocimiento por parte de los voluntarios de los protocolos
a seguir. El uso de los ascensores. Ante una plena ocupaciéon del Accueil y la
concurrencia de muchos enfermos y personal de servicio a la horas de entrada/salida.

El tema de la limpieza no se puede dejar a las distintas Hospitalidades. - Las
habitaciones eran muy complicado distribuirlas por grupos burbujas. - La distribucion
en el comedor era inviable.

por habitaciones son excesivas, en tanto en cuanto el resto del tiempo los enfermos de
una peregrinacién acaban conviviendo con los demas enfermos y hospitalarios.

El tema ascensores un poco exagerado y ralentiza mucho todo, y las habitaciones,
sobre todo teniendo en cuenta que obligatoriamente la gente estd vacunada

No tengo una idea exacta de las normas del Accueil que se hayan llevado a cabo con
respecto al protocolo sanitario.



10.

11.

12.

13.

14,

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29:

30.

La mayor separacion de personas obliga a llevar menos enfermos o mas hospitalarios y
la organizacidn no es facil.

No tengo experiencia, he estado dos dias en Lourdes, y el Accueil, habia franceses,
muy relajados

Creo que el punto importante es.- En caso de contagio ¢Quién asume la
responsabilidad?

Normas ascensores, aforos, grupos burbujas, falta hidrogeles en habitaciones, etc.
Desconozco las normas del Accueil con respecto a protocolo sanitario
El hecho de que sea siempre el mismo/a voluntaria en todos los actos
En el Accueil era muy dificil ir con enfermos era uno por habitacion

Si es dificil de cumplir. De momento tantas restricciones

La limpieza en las zonas comunes en el Accueil Notre Dame

Nuestra Hospitalidad no va a la Accueil Notre Dame

Mas abierto a las personas que deseen ocuparlo.

La capacidad del ascensor, imposible cumplir.

El nimero de limpiezas diarias a realizar

Pienso que no era dificil de cumplir

La limpieza, Comedor y Habitaciones

No vamos al Accueil Norte Dame

No hemos ido al Accueil

Sobre todo la higiene

Si no van enfermos

Esta bien

No lo se



Antes que nada, los hospitalarios son también peregrinos. Para responder a la invitacion de
la Virgen Maria, es importante venir a Lourdes, incluso sin enfermos. ¢ Qué os parece esta
consideracion?

55 respuestas

1. Correcta, pero entonces no seria una peregrinaciéon de nuestra hospitalidad como tal.
El sentido de la hospitalidad es peregrinar con enfermos, aunque eso no implica que,
por supuesto, los hospitalarios sigamos acudiendo a Lourdes.

2. Buena

3. Bien, pero responder a la invitacién a la Virgen lo podemos hacer en otros lugares o
Santuarios. Llevar a personas enfermas y con discapacidad a Lourdes es nuestra razén
de ser y nuestro objeto fundacional, y eso marca la diferencia. Acompafiar y llevar
enfermos a Lourdes hacen que una peregrinaciéon a Lourdes tenga sentido y sea
especial.

4. Todos podemos peregrinar a Lourdes, si bien una Hospitalidad Diocesana tiene la
funcién principal de acompafiamiento de los enfermos a Lourdes. Nuestra misidn es
clara y vinculada al servicio de los enfermos y discapacitados. Podemos peregrinar
también de una forma individual, familiar... Pero la esencia de la Hospitalidad es otra.

5. Con matices. Somos Peregrinos, pero la misién de las Hospitalidades es el
acompafiamiento de los enfermos al Santuario. En situaciones especiales como la que
vivimos es razonable. En caso contrario no tendria sentido su existencia, ya que
seriamos meros organizadores de peregrinacidn y el Accueil careceria de sentido.

6. Correcta, pero entonces no seria una peregrinacién de nuestra hospitalidad como tal.
El sentido de la hospitalidad es peregrinar con enfermos, aungque eso no implica que
por supuesto, los hospitalarios sigamos acudiendo a Lourdes en otras circunstancias
gue no sea peregrinacidn diocesana.

7. Si, venimos con la peregrinacion, es importante venir con enfermos, ellos esperan
volver a encontrarse con Nuestra Madre la Virgen y con sus amigos de Lourdes, para
su reencuentro anual. Nosotros como hospitalarios venimos durante el afio.

8. Correcta, pero entonces no seria una peregrinacién de nuestra hospitalidad como tal.
El sentido de la hospitalidad es peregrinar con enfermos, aunque eso no implica que,
por supuesto, los hospitalarios sigamos acudiendo a Lourdes.

9. Muy adecuada. Con enfermos o sin enfermos siempre merece la pena ir a Lourdes; es
un espacio de paz, de amor y de gracia de Dios a través de Maria Que siempre vela por
sus hijos. La misericordia de Dios es infinita
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Muy acertada, no obstante, a nivel de Hospitalidad no entiendo una Peregrinacion sin
enfermos. Como persona individual opind que se deberia de peregrinar aun sin
enfermos y mantener los Stage.

Mi Hospitalidad si no puede llevar enfermos no ird, como tal, aunque si se pueda
acudir en pequefios grupos. El llevar enfermos es nuestro fin fundacional y estd en
nuestros estatutos

Muy acertada, la Gracia Santificante la debemos recibir todos, con o sin enfermos,
seria poco Hospitalario no ir a llenarme de ella, el acompafar a los enfermos es Un
medio no un FIN

Como Hospitalidad es dificil encajar una peregrinacion sin los enfermos,
independientemente de que como peregrinos todos estamos llamados a la invitacion
de la Virgen Maria

Es importante ir a Lourdes en cualquier momento pero en las peregrinaciones de las
hospitalidades hay que tener en cuenta principalmente a los enfermos.

Para nuestra hospitalidad y peregrinacién diocesana lo mas importante son los
enfermos y a no ser por razones muy extraordinarias son imprescindibles.

Considero que es muy importante ir a Lourdes, incluso sin enfermos. Nosotros lo
hemos realizado este afio y ha sido una experiencia muy enriquecedora

Como Hospitalidad, creo que se hace imprescindible peregrinar con enfermos, en
ausencia de ellos seriamos un grupo de peregrinos mas.

Me parece fenomenal y a veces lo hacemos, pero para las Hospitalidades no tiene
sentido organizar peregrinaciones sin enfermos.

Nuestra prioridad son los enfermos. Si no es posible venir con enfermos, seria una
alternativa poder venir como peregrinos.

Real, hay que tomar conciencia que se puede y se debe ir a Lourdes sin enfermos
aunque sea dificil de explicarselo a estos

Me parece muy bien, a titulo personal yo si quiero voy, pero el fin de las
Hospitalidades es llevar enfermos a Lourdes.

Bien, pero nuestra mision de hospitalarios es servir y acompafiar a los enfermos y sin
ellos, no se puede ejercer.

Nuestra prioridad son los enfermos. Si no es posible venir con enfermos seria bueno
poder venir como peregrinos....
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La razén de ser de las Hospitalidades Diocesanas es acompafiar y atender a los
enfermos en la peregrinacion.

Que pierde un poco la tradicién, pero habrd que considerar que el planteamiento
deberd ser diferente.

Estoy de acuerdo con ella. Todos somos enfermos de alguna manera, unos de cuerpoy
otros de espiritu.

La razén de ser de las hospitalidades es acompafiar y atender a los enfermos en la
peregrinacion.

La razén de las hospitalidades es acompafiar y atender a los enfermos en la
peregrinacion.

La finalidad de nuestra hospitalidad es acompafiar a los enfermos, el viajar sin ellos.
Me parece bhien, podiamos ir con peregrinos como han hecho algunas hospitalidades.
Las Hospitalidades sin enfermo no tienen sentido, no somos agencias de viajes.

Si, pero nuestra mision como hospitalarios es llevar enfermos ante la Virgen.

Que sera muy diferente, sin enfermos no se alcanza la esencia del "Lourdes"

Es una consideracion apropiada y nosotros hemos ido a Lourdes sin enfermos.

Muy normal, La Seﬁorg solo dijo que se fuera en peregrinacion.

Hay que ir a ver a la virgen aunque vayamos sin enfermos.

Seria raro peregrinar sin personas enfermas fisicamente.

Si pero yo considero que es mucho mejor llevar enfermos.

Si no puedes llevar enfermos no tiene sentido Lourdes.

No se concibe una peregrinacién sin enfermos.

Que la esencia de la Hospitalidad se pierde.

Siempre es importante ir a Lourdes.

Si es importante para todos.
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Buena pero mejor con enfermos.

Mejor ir con enfermos.

Totalmente de acuerdo.

ME PARECE BIEN.

Muy acertada.

Creo que si.

De acuerdo.

De acuerdo.

Muy buena.

Correcta.

Bien.

BIEN.



Las Hospitalidades son diferentes y tienen distintas posibilidades y recursos: écomo debe ser

el acompafiamiento y la acogida de enfermos en los préximos cinco afios?

44 respuestas

i I

10.

Siendo hospitalario: acogida y amor a los enfermos, como implica nuestra condicion de
hospitalarios.

Nuestra hospitalidad comparte el Accueil con enfermos y voluntarios.

Cada Hospitalidad sabe sus recursos y necesidades y varian de una a otra, pero saben
sus limites. Lo que necesitamos es que se bajen los precios del Santuario. Por ejemplo
pagar 10 euros por peregrino, encarece mucho la peregrinacién y ademads unicamente
se cobra a las Hospitalidades, porque a Parroquias que van 1-2 dias es imposible que el
Santuario les cobre. Y una cosa es colaborar y otra poner a las Hospitalidades al limite
de sus posibilidades.

En su esencia debe ser igual, con mas o menos recursos, porque esa es la razon de ser
de todas las Hospitalidades, acoger y acompafiar. Cada hospitalidad dependiendo de
los medios personales y materiales con que cuente debe tomar la decisidn de ampliar
mas 0 menos el nimero de enfermos, es mas, incluso el tipo de enfermos.

Como ha sido siempre, aunque se agradeceria que se completara el acompafiamiento
y acogida de enfermos en Lourdes con la visita o encuentro con el Coordinador
espafiol y a ser posible, también con el rector del Santuario. Les ilusiona sentirse que
con visitas de gente externa son importantes.

Cada uno tenemos nuestra forma de utilizar los pocos recursos que tenemos y las
diferentes personas que peregrinamos, se puede utilizar una formula general que no
sea totalmente cerrada, para poder hacer los cambios necesarios dependiendo de los
momentos y circunstancias.

De momento con las medidas de seguridad que todos sabemos y que cada una de las
hospitalidades marque ellas mismas. Lo ideal seria que se unificaran criterios de
conducta a seguir... por parte de la junta general de hospitalidades en Espafia.

Las Hospitalidades estamos inmersas en la pastoral de Salud de nuestra diécesis y la
acogida y el acompafiamiento de enfermos, discapacitados y personas dependientes
debe ser su prioridad.

Consideramos gue no se puede privar de venir a personas por carecer de recursos
economicos. Nuestro objetivo es acogerlos y acompafarlos desde el primer momento
en que deciden peregrinar.

Considero que en los proximos afios los recursos de las Hospitalidades se van a ver
reducidos y el miedo al Covid va ha hacer que la acogida de enfermos va a ser mas
dificil.
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Valorando, mucho, mucho a la persona, enferma, no interesa CANTIDAD, hoy hay
muchos cauces para venir a Lourdes, PEREGRINAR, es una opcidn comunitaria de Fe,
no excursion.

Hay que intentar un acompafiamiento mucho mas familiar y cercano. Los enfermos
que vienen no son nimeros, son personas en busca de algo mas y nosotros debemos

darselo.

Conforme a lo acostumbrado en nuestro caso. No hay mucho més donde aumentar el
acompafiamiento, control, supervision... de los enfermos durante la Peregrinacion.

El acompafiamiento y la acogida debe ser siempre lo mejor posible y siempre hemos
de estar en un proceso de superacién desde cada situacion.

Con disponibilidad carifio y escucha, sin olvidar a Bernardette como referencia,
Independientemente de los recursos y posibilidades.

Diferente, adaptandonos a las circunstancias personales y acompafiando a los
enfermos y mayores que viven solos en sus domicilios.

Que ningun enfermo deje de ir a Lourdes por falta de recursos. Hay que acogerlos y
acompafarlos en todos los sentidos....

Ser muy cercanos y hacer que vivan su espiritualidad y no ser instrumentos de
desesperanza, sino de amor.

Siendo hospitalario: acogida y amor, a los enfermos, como implica nuestra condicién
de hospitalarios.

Creo que muy distinto , espero que este congreso , nos ayude a encontrar buenas
decisiones.

Creo que es una cosa que se tendra que sobrellevar en las diferentes peregrinaciones.
Siendo hospitalidad: acogida y amor como implica nuestra condicidon de hospitalarios.
Con mucho carifio, comprension, dedicacion, hospitalidad, respeto, amor, sencillez...
Mas cercano, seguir con actividades todo el afio y no solo para ir a Lourdes.

Habria que extremar las medidas sanitarias y la higiene

Mi voluntariado como hospitalarios Sigue todo el afio.
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Superandonos y con sentido de servicio y entrega.

NO TIENE QUE CAMBIAR DE COMO SE HACIA HASTA AHORA.

Con toda la voluntad para que se sientan comodos.

Yo pienso que se debe tratar en el Congreso.

Digna, ordenado y con respeto y devocion.

Con ilusién, responsabilidad y sensatez.

Cada Hospitalidad que haga lo que pueda.

No puedo contestar esta pregunta: no sé.

Habrd que tratarlo en el congreso.

Me parece buena la que hay.

Todo es cuestion de AMOR.

CON AMABILIDAD Y SONRISA.

lgual que afios atras.

Con mucho carifio.

Lo mejor posible.

Mas facil.

No lo sé.



La crisis que atravesamos nos ha revelado que los peregrinos necesitaban programas menos
densos y mas “oxigenados”. ¢No deberiamos prolongar un poco la duracion de las

peregrinaciones para disponer de mas tiempo?
48 respuestas

1.

10.

En nuestra hospitalidad es totalmente inviable.
No
NO

Seria ideal para todos poder disfrutar de algin dia mes en Lourdes, pero también
implicaria mayor desembolso econémico para todos enfermos y personal de servicio.
el Santuario, el Accueil y los hoteles deberia de plantearse esto. De todas formas el
tener mas tiempo libre también depende de la cantidad de personal para atender a los
enfermos y que éstos no se sientan abandonados.

Serfa lo ideal, pero actualmente son muchas las personas que ya tienen que hacer un
esfuerzo econdmico para poder peregrinar, el alargar la peregrinacién encareceria el
viaje, y pienso que no es el momento mas adecuado para plantearnoslo. De hecho en
vistas al 2022 mi hospitalidad se ha planteado el reducir en un dia la peregrinacion.

Alargar el tiempo de peregrinacién es un arma de doble filo: Seguramente podremos
satisfacer a un sector (jubilados...) y por otro lado poner en peligro la participacion de
jovenes, trabajadores, familias... Es mds, un dia mas también supone mads coste...
Debemos hacer peregrinaciones accesibles en tiempo y economia para todos.

No, por el coste de las tasas del Santuario. Mds tiempo en el santuario, aumenta
costes y ya en muchos casos, el coste de 4-5 dias de peregrinacion es inasumible para
muchos enfermos (y la Hospitalidad tenemos que hacer grandes esfuerzos para
financiarlos). Mas dias, mas coste,, y por tanto, no es posible en muchos casos.

Creo que es una buena propuesta estd de alargar y prolongar la peregrinacién; el
tiempo en Lourdes pasa rdpido y siempre se encuentra algin momento para
encontrarnos con nosotros mismos y desear Poder conocer incluso aspectos culturales
o visitas turisticas a otros lugares de Lourdes distintos del Santuario

No podemos prolongar la estancia, con los precios actuales, para la mayoria de
enfermos, pelegrinos y hospitalarios es un extra el poder viajar en la peregrinacién por
todo el coste que conlleva, ya que casi siempre se viaja en familia y el coste por 4 dias
es excesivo.

Seria una opcidn prolongar algln dia mas la duracién de la peregrinacion, pero va a
depender de la disponibilidad y economia de los distintos grupos que forman el todo
de las hospitalidades, como son sanitarios, voluntarios, jovenes, etc)
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En nuestro caso tal como lo venimos haciendo entendemos es el tiempo suficiente y
tratamos de no hacer un programa demasiado denso. También mas tiempo nos
supondria mas coste y ello iria en detrimento de nuestra peregrinacion.

No, debemos tener en cuenta que la mayoria de los voluntarios trabajan y deben
organizar sus permisos. Y realmente nosotros estamos 3 dias completos en Lourdes y
nos organizamos los actos para que no estén densos.

Creo que eso es muy dificil: hace que los hospitalarios y voluntarios dispongan de mds
dias de ausencia a sus respectivas obligaciones laborales y un mayor esfuerzo
econdmico.

No....si queremos voluntarios jovenes no podemos alargar su estancia porque esto
implicara pedir mas dias de permiso en sus trabajos, con el coste personal que esto
conlleva.

Totalmente de acuerdo, mas vivir, los gestos y simbolos, se desconocen, el ritmo es a
veces muy intenso, y perdemos vision global.

El problema tiempo .Seria lo ideal, pero creo que la mayoria de hospitalarios ,no
disponemos de mas tiempo Es una cierta realidad.

Depende el mes que se peregrine, ya que no es lo mismo peregrinar en junio que en
agosto, sobre todo por los temas laborales.

Eso es inviable a nivel econdmico y de organizacidn, ya que el desgaste de los
voluntarios con los enfermos es muy grande.

Si se alargan las peregrinaciones muchos voluntarios y hospitalarios no podrian venir a
causa del trabajo de cada uno.

Es dificil pues la gente no dispone de mucho mas tiempo, pero se pueden ofrecer
diferentes tiempos y que elijan.

Nosotros peregrinamos 5 dias, no es posible hacerlo mas dias, incluso nos hemos
planteado reducir 1 dia.

Es buena idea, pero hay que pedir mas dias en el trabajo, mas caro el
viaje...complicado para mucha gente.

A mi me gustarfa como antes un dia mas, pero comprendo que sube el precio y mucha
gente tiene problemas,

Totalmente de acuerdo, hasta que se llegue a la normalidad de las circunstancias que
estamos viviendo
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Creo que no es cuestion de mas dias en Lourdes sino no hacer tantos actos i mas
tiempo libre.

No. Es suficiente la duracién de la peregrinacidn que venimos realizando en estos
momentos.

En nuestro caso vamos 5 dias y haciendo 4 noches en Lourdes. Creo que es suficiente.
Seria estupendo prolongar la estancia, el problema es el encarecimiento del viaje.
Nuestra hospitalidad ya realiza cuatro dias de peregrinacidn, suficiente.

No se trata de tiempo. Menos nimero de enfermos y mas peregrinaciones.

Por cuestiones econdmicas y laborales , no es posible estar mas dias.

Como hospitalario de peregrinacion con los cinco dias, es suficiente.

Por cuestiones econdmicas y laborales, no es posible estar mas dias.

Dificil. No todas las personas disponen de tiempo libre.

NO, creo que son suficientes los dias que peregrinamos.

Yo pienso que es decision de cada Hospitalidad.

Es complicado sacar mas tiempo de la gente...

Creo que eso decision de cada Hospitalidad.

No los dias que estamos es suficiente.

Creo gque bien organizado, estd bien.

Con cinco dias creemos suficiente.

No. Para nosotros es suficientg.

Creo que la duracidn es adecuada.

Con 5 dias es suficiente.

Si lo creen conveniente.

5 dias son suficientes.



47. Es cuestion econdmica.

48. No sé.

En la Hospitalidad soy

Hospitalario 29 respuestas

Presidente 20 respuestas
Sanitario 6 respuestas
Consiliario 4 respuestas
Peregrino 3 respuestas

En el grupo de discusién del sdbado por responsabilidades en la Hospitalidad me gustaria
que se trataran los temas siguientes
34 respuestas

1. Actividades lidicas con los enfermos en Lourdes. Los jovenes y su implicacidn en las
hospitalidades

2. Como ya se ha venido haciendo en afios anteriores, insistir en la poca operatividad de
las habitaciones del Accueil que estan compuestas de 6 camas, pues sigue siendo un
problema a la hora del alojamiento y con la situacion actual se puede complicar aun
mas. lgualmente la limpieza del ultimo dia antes de la partida, hay hospitalidades
como en nuestro caso que aun no cuenta con un nimero de hospitalarios/as
importante y se hace muy complicado y duro el cumplir con ello segln las exigencias
del Accueil, aunque los que somos, trabajamos muy duro para que sea asi.

3. Problemas en fechas de peregrinacién, nos cambian siempre las que solicitamos.
Problemas con los actos, cambios de lugar y horario. Piscinas es muy importante que
se puedan pedir conjuntamente con los actos del Santuario. Paso por la Gruta, que
toda la hospitalidad: enfermos, voluntarios y peregrinos puedan pasar en conjunto.

4. ¢Qué hacemos para mantener una hospitalidad viva y evangelizadora durante todo el
afno? ¢Sufrimos la falta de compromiso en las distintas actividades y celebraciones que
se realizan

5. durante el afio por parte de los voluntarios que participan en las peregrinaciones?
¢Como conseguir un voluntariado comprometido?

6. Procesion y bendicidn con el santisimo Sacramento; procesidn de antorchas mucho
mas personalizada no tan avasalladora en el momento de recorrer toda la explanada.
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La misericordia de dios a través de Maria y en Maria. La Iglesia es una, Santa, catdlica,
apostolica y sinodal

LA CAPACIDAD DE LAS HABITACIONES EN EL ACCUEIL- LAS NORMAS COVID DENTRO
DEL ACCUEIL- QUIEN SE OCUPA DE HACERLAS CUMPLIR- PROTOCOLOS DENTRO DEL
ACCUEIL SOBRE CONTROL DE PERSONAS CIRCULANDO, RESTRICCIONES POR EDAD (ME
REFIERO SOBRETODO A JOVENES).

Piscinas. Gesto del Agua o bafio? Misa nocturna en la Gruta: (Por qué no en espafiol?
Los alojamientos del Santuario y comedor, no son acordes a las necesidades (Abri St.

Michel). Comportamiento de los stagiers hacia los peregrinos.

Organizacion del voluntariado en Lourdes Gestién de Hoteles Organizacion de visitas
del Santuario para peregrinos de primer afio Formacioén de voluntarios-stage

Organizacién del viaje Organizacién de la estancia en el Acueil Criterios de admisiéon/
priorizacién de enfermos ?7??

Como Estimular a los Jévenes? Vias para acudir a los Voluntariados y Universidades
para explicar nuestra labor?

Actividades ltidicas con los enfermos en Lourdes. 2) Los jévenes y su implicacion en las
hospitalidades

Temas de formacién para voluntarios y jovenes que tienen que acompafar y estar
cerca de los enfermos.

La Gracia, los dones que Maria nos entrega al llegar, los simbolos,..los Santos que nos
acogen

logistica, temas sanitarios, bajada de costes, como animar a los jovenes, etc...
Economia Logistica Sanitario Otras Actividades en Lourdes y en nuestra didcesis

Es la primera vez que acudo a un congreso asi que no se muy bien como va a ser

Estoy abierta a cualquier tema, que entre todos podamos debatir sin discutir

Precios del Acuell, impuestos, distribucidn de las habitaciones, comedor,

La presidenta de mi hospitalidad los tratar3, ya tiene alguna sugerencia

La logistica y la gestidn de enfermos y hospitalarios en el Accueil.

Opciones y alternativas para poder peregrinar con los enfermos.

La fe, el acompafiamiento al enfermo y el respeto al santuario
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La Hospitalidad después de la Peregrinacion.

Econdmico, organizacion del Accueil, idioma

Funcionamiento del hospital para el 2022

Economia, dada mi condicidn de tesorero

Peregrinar a Lourdes con enfermos hoy

Los precios y limpieza del Accueil

Cuando se pasara por la Gruta?

Al azar.... el que me toque

Todos los que se puedan

Funcidn del Consiliario

Los jovenes y Lourdes

Este cuestionario te conduce a alguna reflexién en particular que quieras compartir
23 respuestas

No

El fundamento de las Hospitalidades es acoger y acompafiar a los mds necesitados,
tanto fisicos como espirituales, a la ciudad de los enfermos (Lourdes), cémo la
denomind San Juan Pablo Il y vivir el espiritu hospitalario en nuestras distintas
realidades llevando el mensaje de Lourdes alld por donde vamos.

Estamos deseando poder volver a Lourdes ofreciendo las condiciones 6ptimas para
que todos se sientan seguros. Nuestra principal tarea ahora mismo es la de anunciar a
todos que la Peregrinacion 2022 estd en marcha y que todos estamos llamados a
participar en ella. '

Que debe haber una comunicacidn mas fluida entre las diferentes Hospitalidades y con
la Hospitalité de Lourdes. Las representaciones tienen que ser durante los mandatos
en las diferentes Hospitalidades.

Ninguno en particular, creo que todas las Hospitalidades, tienen puesta mucha
esperanza en este congreso . Esperando encontrar un camino que nos lleve a un
Lourdes mejor
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Todo va a ser distinto después de la pandemia, debemos aprovechar la coyuntura para
actualizar protocolos y adecuarlos a las necesidades que se nos van a presentar.

Estoy abierta a escuchar de momento. Pues estamos viviendo unos momentos en las
hospitalidades delicados, con algo de miedo incertidumbre....etc....

¢Cémo conseguir que peregrinen otro tipo de enfermos: mads jévenes, no
institucionalizados y trabajadores en actividades adaptadas?

Descubro mucho interés y buena voluntad para potenciar las Hospitalidades, Ella, nos
sigue llamando, y esta deseosa de vernos...

Quiero compartir la ilusién de volver a Lourdes con las méximas garantias para los
enfermos, voluntarios/as y acompafiantes

Que la Misién de las Hospitalidades es el Acompafiamiento de Peregrinos con
diferentes capacidades al Santuario de Lourdes

Que nos ilusionemos a seguir el camino del Evangelio. Y llevar acabo nuestro lema de:
AMAR.DAR.SERVIR. Y OLVIDARSE.

Tenemos que coordinarnos mds entre hospitalidades y compartir experiencias mas a
menudo

Como podemos ilusionar desde las Hospitalidades a que los jévenes peregrinen a
Lourdes

Lo importante es la escucha, peregrinar enfermos y hospitalarios juntos
Ninguna. Coincide con lo que estamos pensando y valorando a diario.
Que todos hemos de poner mucha ilusion y capacidad de entrega

Estoy estrenandome como consiliario y me gustaria prender

Lourdes: espacio de fe evangelizado y evangelizador

Me parce muy interesante las cuestiones planteadas

Lo encuentro muy bien

No me parece bien

Espiritualidad






